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INFORMATIVA PRIVACY
TRATTAMENTO DATI CONNESSO ALLA DIDATTICA DISTANZA

L’Istituto Comprensivo “San Pier Damiano ” di Ravenna durante periodo di emergenza sanitaria
legata alla diffusione del COVID-19, sulla base delle vigenti disposizioni normative, attiva la
didattica digitale integrata (DID) secondo le indicazioni trasmesse alle famiglie mediante circolari
pubblicate sul sito web dell’istituto.

La metodologia utilizzata ha necessita di ricorrere a strumenti telematici. Le piattaforme utilizzate
sono principalmente quelle del Registro Elettronico di Argosoft e di G-Suite for Education di
Google, presente nel catalogo dei servizi cloud per la PA qualificati (Cloud Marketplace AgID;

privacy policy al link: https://gsuite.google.it/intl/it/terms/education_privacy.html).

Di seguito si forniscono le informazioni sul trattamento dei dati al fine di consentire il pieno
esercizio dei diritti degli interessati.

1. Dati del Titolare e del Responsabile per la Protezione dei Dati (RPD)

I titolare del trattamento € il Dirigente Scolastico dell'lstituto.

Il Responsabile per la Protezione dei Dati, di seguito indicato sinteticamente come RPD, e I’ing.
Michele Manaresi. Dati di contatto: info@teagroup.it; tel 05441674274 via G.S. Rasponi n. 3-5-7
Ravenna.

2. Tipologia dei dati trattati, finalita e base giuridica dei trattamenti

Tipologia dei dati: Il Titolare, al fine di fornire e garantire un adeguato servizio di didattica e
formazione a distanza (DDI) agli alunni iscritti effettua il trattamento dei loro dati anagrafici
identificativi e dei loro dati di contatto (email o “id" di programmi di messaggistica).

Finalita del trattamenti: tutti i trattamenti dei dati messi in atto con l'utilizzo delle piattaforme di
DID sono effettuati dal Titolare per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o comunque
connesso all'esercizio di pubblici poteri. Nella didattica e formazione a distanza l'istituto non
effettuera alcun trattamento di categorie particolari di dati personali.

Base giuridica dei trattamenti: la base giuridica per ogni trattamento é costituita esclusivamente da

una norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento. Pertanto il suo consenso
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esplicito non é richiesto, ma valgono i suoi diritti elencati nella apposita sezione del presente
documento.

3. Provenienza dei dati, soggetti titolati per conto del titolare, modalita e tempi dei trattamenti

A) Provenienza dei dati:

- dati personali dell'alunno e dei familiari sono acquisiti direttamente dall'alunno stesso o dai
genitori.

B) Soggetti titolati al trattamento per conto del Titolare:

- 1 trattamenti dei dati per conto del Titolare sono effettuati dal personale della scuola (docenti,
collaboratori scolastici, assistenti amministrativi e tecnici e il direttore amministrativo), ciascuno
nella qualita di addetto autorizzato al trattamento. Ogni addetto al trattamento & debitamente
istruito.

E’ anche previsto che i trattamenti dei dati per conto del Titolare possano essere effettuati da
soggetti esterni contrattualizzati dall'lstituto per I'esecuzione di particolari compiti. In questi casi i
soggetti esterni sono espressamente nominati quale "responsabili del trattamento” e limiteranno il
trattamento dei dati alle sole finalita indicate negli accordi contrattuali; & prevista la riconsegna di
tutti i dati da parte di ogni responsabile del trattamento all'lstituto all'esaurimento delle finalita
contrattuali, fatte salve specifiche disposizioni di legge.

C) Strumenti e modalita di trattamento:

| trattamenti sono effettuati con strumenti elettronici, nel rispetto delle misure di sicurezza indicate
dal Regolamento Europeo 2016/679 e da specifiche norme di legge o di regolamento, con
particolare riferimento alle norme del Codice delle Amministrazioni Digitali e alle regole tecniche
emanate all'AGID, tra le quali si citano le "misure minime di sicurezza ICT por lo PA”.

Le modalita di trattamento includono:

« condivisione da parte del docente per via telematica agli alunni del gruppo classe di materiale
didattico (file, documentazioni, ecc.) e delle registrazioni audio/video delle lezioni,

e acquisizione per via telematica, da parte del docente, degli elaborati degli alunni,

» videoconferenza online attraverso piattaforme che permettono, tra I'altro, agli studenti

I’isolamento del proprio audio/o video alla bisogna o in base alle loro specifiche necessita,
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* sono escluse sessioni in videoconferenza in modalita privata, tranne per i casi previsti dai PEI
degli alunni con certificazioni ai sensi della Legge 104/1992

* non si effettuano trattamenti basati su processi decisionali automatizzati.

D) Tempi di conservazione:

- Nei sistemi informatici di proprieta del Titolare o dei soggetti suoi fornitori, individuati quali
responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 del Regolamento Europeo 2016/679 (ad esempio, i
fornitori della piattaforma "registro informatico™) il Titolare conservera i dati personali per il tempo
necessario per adempiere alle finalita di cui sopra e comunque per non oltre 10 anni dalla
cessazione del rapporto per le finalita di servizio

- In altri sistemi informatici (ad esempio le piattaforme Google Suite for Education) i dati personali
saranno cancellati all'esaurimento delle finalita connesse al trattamento.

4. Comunicazione e diffusione dei dati: categorie di destinatari e modalita

Le uniche comunicazioni dei dati anagrafici identificativi degli alunni e dei loro dati di contatto
(email o *“id” di programmi di messaggistica) saranno effettuate all'interno del gruppo classe al
quale partecipano esclusivamente gli alunni (e le famiglie) della stessa.

Non saranno effettuate altre comunicazioni o diffusione dei dati a soggetti diversi da quelli che il
trattano per conto del Titolare (addetti sotto la sua autorita o sotto I'autorita dei suoi responsabili del
trattamento).

5. Trasferimento dati verso un paese terzo e/o un‘organizzazione internazionale

| dati personali sono normalmente conservati su server ubicati all'Interno dell'Unione Europea da
parte dei fornitori dei servizi DDI.

Il Titolare, ove si rendesse necessario, avra facolta di attivare servizi che comportino la presenza di
server anche extra-UE (ad esempio, nel caso di utilizzo della piattaforma Google Suite for
Education). In tal caso il Titolare assicura sin d'ora che il trasferimento dei dati extra-UE avverra in
conformita alle disposizioni di legge applicabili e, piu specificamente, attraverso I'applicazione di
"clausole contrattuali tipo".

6. Natura del conferimento e conseguenze del rifiuto di rispondere
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Il conferimento dei dati & obbligatorio per I'esecuzione della didattica e della formazione a distanza
(DDi). Gli interessati sono pregati di dare lettura alle condizioni d'uso delle piattaforme utilizzate,
con ogni conseguenza in termini di scelta consapevole del trattamento.

Restano validi, ovviamente, i suoi diritti elencati nella apposita sezione del presente documento.

7. Diritti dell'interessato e modalita di esercizio

Nella Sua qualita di interessato, ha i diritti di cui all'art. 15 del Regolamento Europeo 2016/679 e
precisamente i diritti di:

1. ottenere la conferma dell'esistenza 0 meno di dati personali che La riguardano, anche se non
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;

2. ottenere l'indicazione:

a) dell'origine dei dati personali;

b) delle finalita e modalita del trattamento;

¢) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumentielettronici

d) degli estremi identificativi del titolare dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi
dell'art.3, comma 1, GDPR,

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che
pOSsSONO venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di
responsabili o incaricati.

Ravenna, 31 ottobre 2020

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Dott.ssa Maria Guiati
Firma autografa omessa
ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993
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Allegato
Informativa Privacy su G Suite for Education

La presente informativa descrive le informazioni personali che forniamo a Google in relazione agli account e in
che modo Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali degli studenti collegate a tali account.
Tramite i loro account G Suite for Education, gli studenti possono accedere e utilizzare i seguenti "Servizi
principali" offerti da Google e descritti al seguente indirizzo:

https://gsuite.google.com/terms/user_features.html :

e Gmall

» Google+

« Calendar

* Sincronizzazione Chrome

* Classroom

* Cloud Search

* Contatti

« Documenti, Fogli, Presentazioni, Moduli

* Drive

* Gruppi

« Google Hangouts, Google Chat, Google Meet, Google Talk

* Jamboard

* Keep

* Siti

* Vault

Consentiamo inoltre agli studenti di accedere ad altri servizi Google con i loro account G Suite for Education. In
particolare, tuo figlio potrebbe accedere ai seguenti "Servizi aggiuntivi":

Chrome web store, YouTube, Maps, Google My Maps, Google Earth, Google Foto, Google Libri, Google Play,
Google Takeout, Ricerca e assistente, Science Journal, Tour Creator, Blogger.

Nell'Informativa sulla privacy di G Suite for Education, Google fornisce informazioni sui dati che raccoglie e su
come utilizza e divulga le informazioni che raccoglie dagli account G Suite for Education.

E possibile consultare I'informativa al link https://gsuite.google.com/terms/education_privacy.html.

Consigliamo di leggere l'intero documento, ma di seguito indichiamo le risposte ad alcune delle domandi piu
comuni.

Quali informazioni personali raccoglie Google?

Quando crea un account studente, la scuola puo fornire a Google determinate informazioni (nome e cognome,
indirizzo email e la password dello studente).

Quando uno studente utilizza i servizi di Google, Google raccoglie anche le informazioni basate sull'utilizzo di
tali servizi, tra cui:

- Informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema operativo, identificatori
univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile, incluso il n umero di telefono;

- Informazioni di log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Google, informazioni sugli eventi del
dispositivo e indirizzo IP (protocollo Internet) dell'utente;

- Informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, tra cui l'indirizzo IP, GPS e altri sensori;
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- Numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione dell'applicazione; infine Cookie o tecnologie
analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni relative a un browser o dispositivo, come la
lingua preferita e altre impostazioni.

In che modo Google utilizza queste informazioni?

Nei Servizi principali di G Suite for Education, Google utilizza le informazioni personali degli studenti per
fornire, gestire e proteggere i servizi. Google non pubblica annunci pubblicitari nei Servizi principali e non
utilizza a scopi pubblicitari le informazioni personali raccolte nei Servizi principali.

Nei Servizi aggiuntivi, Google utilizza le informazioni raccolte in tutti i Servizi aggiuntivi per fornire, gestire,
proteggere e migliorare i servizi, per svilupparne di nuovi e per proteggere Google e i suoi utenti. Google puo
inoltre utilizzare tali informazioni per offrire contenuti personalizzati, ad esempio risultati di ricerca piu pertinenti.
Google pud unire le informazioni personali derivanti da un servizio a quelle (comprese le informazioni
personali) di altri servizi Google.

Google utilizza le informazioni personali degli utenti delle scuole per mostrare pubblicita mirata?

NO. Per gli utenti di G Suite Education delle scuole primarie e secondarie, Google non utilizza alcun dato
personale (o associato a un account G Suite for Education) per mostrare annunci pubblicitari mirati nei Servizi
principali o in altri Servizi aggiuntivi a cui l'utente ha eseguito I'accesso con un account G Suite for Education.

Mio figlio puo condividere informazioni con altre persone utilizzando I'account G Suite for Education?

Possiamo consentire agli studenti di accedere a servizi Google come Documenti Google e Google Sites, che
includono funzioni in cui gli utenti possono condividere informazioni con altri o pubblicamente. Quando gli utenti
condividono informazioni pubblicamente, queste potrebbero essere indicizzate da motori di ricerca come
Google.

Google divulga le informazioni personali di mio figlio?

Google non fornisce informazioni personali a societa, organizzazioni e persone che non fanno parte di Google,
ad eccezione dei seguenti casi: Dietro consenso del genitore o tutore, Google comunica le informazioni
personali a societd, organizzazioni e persone che non fanno parte di Google, che possono essere ottenute
tramite le scuole che utilizzano G Suite for Education, se ha il consenso dei genitori (per i minori). Gli account
G Suite for Education, in quanto account gestiti dalla scuola, consentono agli amministratori l'accesso alle
informazioni in essi archiviate.

Per elaborazione esterna Google pud comunicare le informazioni personali a societa affiliate o ad altre aziende
o persone di fiducia di Google affinché li elaborino per conto e in base alle istruzioni di Google e nel rispetto
dell'informativa sulla privacy di G Suite for Education e di eventuali altre misure appropriate relative a
riservatezza e sicurezza.

Per motivi legali Google comunica informazioni personali a societa, organizzazioni o persone che non fanno
parte di Google qualora ritenga in buona fede che l'accesso, I'utilizzo, la conservazione o la divulgazione di tali
informazioni siano ragionevolmente necessari per:

- Adempiere a leggi o norme vigenti, procedimenti legali o richieste governative obbligatorie.

- Applicare i Termini di servizio vigenti, compresi gli accertamenti in merito a potenziali violazioni.

- Individuare, prevenire o far fronte in altro modo a frodi, problemi tecnici o di sicurezza.

- Tutelare i diritti, la proprieta o la sicurezza di Google, degli utenti di Google o del pubblico, come richiesto o
consentito dalla legge.

Inoltre, Google condivide pubblicamente e con i propri partner informazioni non personali, ad esempio le
tendenze di utilizzo dei propri servizi.

A chi mi rivolgo se ho altre domande e dove posso trovare maggiori informazioni?

Per ulteriori informazioni su come Google raccoglie, utilizza e divulga le informazioni personali per fornirci i
servizi, ti invitiamo a consultare

- il Centro privacy di G Suite for Education (all'indirizzo https://www.google.com/edu/trust/),

- I'Informativa sulla privacy di G Suite for Edu (https://gsuite.google.com/terms/education_privacy.html)

- le Norme sulla privacy di Google (all'indirizzo https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/).

| Servizi principali di G Suite for Education ci sono forniti ai sensi dellAccordo G Suite for Education
(all'indirizzo https://www.google.com/apps/intl/it/terms/education_terms.html).
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